
海外手配旅行条件書

旅行取扱い・お問合せ・お申し込み先

〒160-0022 東京都新宿区新宿1丁目28番3号
TSG御苑ビル5Ｆ
TEL:03-3354-9995 FAX:03-3354-9996
営業担当：井上裕康 手続担当：谷高三恵子
mail： inoue@wpo-net.co.jp

yataka@wpo-net.co.jp

旅行企画

日本消防協会
問合せ・お申込み先

9:30～18:00（平日）、9:30～15:00（土曜）
※日・祝日休み

受付時間：

〒105-0001 東京都港区虎ノ門2-9-16
日本消防会館

TEL:03-3503-3076
FAX:03-3503-1480

ワールドプランニングオフィス
株式会社

●8月7日～8月22日まで： 旅行代金の20％
●8月23日～9月12日まで： 旅行代金の30％
●9月13日～20日まで： 旅行代金の50％
●9月21日～24日まで： 旅行代金の80％
●ご旅行当日及び無連絡不参加： 旅行代金全額

取消料について

取扱い旅行会社

旅行企画 公益財団法人 日本消防協会

第１回 消防ファミリー海外視察団

オーストリア ６泊８日

■日時 2019年9月25日(水)～10月2日(水) 6泊8日

■旅行代金

■最少催行人員 15名（最大募集人員25名）

■お申込締切日 2019年7月26日(金) ※但し、定員になり次第締め切ります。

■１人部屋追加代金 57,000円

※イメージ

ミラベル宮殿 ザルツブルク旧市街 シェーンブルン宮殿

ハルシュタット

公益財団法人

東京都知事登録旅行業2-2822

お申込み金について

本ツアーにお申込みの方は、お申込み書と合わせてお申込み金を下記口座にお支払
いください。なおお申込み金はご旅行代金に充当いたします。またツアーが不催行
の場合は、ご指定の口座にお戻しいたします。

お振込み先 三菱UFJ銀行 新宿支店 普通口座：3914577
口座名：株式会社ワールドプランニングオフィスお申込締め切り日

2019年7月26日（金） ご旅行代金のお振込みについて
旅行催行の確定後にご請求書を発行いたします。（8月中旬～下旬頃）お手元に
ご請求書が届きましたら、お手続きください。

お申込み金：￥８２，０００

本旅行条件書は旅行業法第12条の4に定める「取引条件説明書面」及び同法第12条の5に定める「契約書面」の一部となります。

手配旅行契約
1. この旅行は株式会社ワールドプランニングオフィス(東京都新宿区新宿1-28-3、東京都知事登録旅行業第2-2822)が手配する旅行であり、この旅行に参加するお客様は

当社と手配旅行契約（以下「旅行契約」といいます）を締結することになります。
2. 旅行契約とは、当社がお客様の委託により、お客様のために代理、媒介又は取次をすることなどによりお客様が運送・宿泊機関等の提供する運送、宿泊その他の旅行に

関するサービス（以下「旅行サービス」といいます｡）の提供を受けることができるように、手配をすることを引き受ける契約をいいます。
3. 旅行契約の内容・条件は、本旅行条件書、当社旅行業約款手配旅行契約の部（以下「当社約款」といいます）によります。
4. 当社が善良な管理者の注意をもって旅行サービスの手配をしたときは、旅行契約に基づく当社の債務の履行は終了します。したがって、満員、休業、条件不適当等の事

由により、運送・宿泊機関等との間で旅行サービスの提供をする契約を締結できなかった場合であっても、当社がその義務を果たしたときは、お客様は、当社に対し、
当社所定の旅行業務取扱料金（以下「取扱料金」といいます｡）をお支払いいただきます。

契約の成立
1. 当社と旅行契約を締結しようとするお客様は、当社所定の申込書に所定の事項を記入の上、旅行代金を添えてお申し込みいただきます。
2. 旅行契約は、当社が契約の締結を承諾し、旅行代金を受理した時に成立するものとします。
3. 当社は、書面による特約をもって、旅行代金の支払を受けることなく、契約の締結の承諾のみにより手配旅行契約を成立させることがあります。この場合において、旅

行契約の成立時期は、書面に記載した年月日とします。
4. 当社は、運送サービス又は宿泊サービスの手配のみを目的とする旅行契約（企画手配旅行契約を除きます。）であって旅行代金と引換えに当該旅行サービスの提供を受

ける権利を表示した書面を交付するものについては、口頭による申込みを受け付けることがあります。この場合において、旅行契約は、当社が契約の締結を承諾した時
に成立するものとします。

旅行代金
1. 「旅行代金」とは、当社が旅行サービスを手配するために、運賃、宿泊料その他の運送・宿泊機関等に対して支払う費用及び当社所定の旅行業務取扱料金（変更手続料

金及び取消手続料金を除きます｡）をいいます。
2. 旅行代金（旅行代金から申込金を差し引いた額）は旅行開始日を基準として2週間前の同曜日に当る日より前に、当社の指定した方法によってお支払いいただきます。
3. 当社は、旅行開始前において、運送・宿泊機関等の運賃・料金の改訂、為替相場の変動その他の事由により旅行代金の変動を生じた場合は、当該旅行代金を変更するこ

とがあります。この場合において、旅行代金の増加又は減少は、お客様に帰属するものとします。
4. ペックス航空券等で、ご予約からチケットの発券までに日数の制約がある場合においては、旅行代金の全額をお申込み時にお支払い頂く場合がございます。

契約の解除
1. お客様による任意解除

お客様は、いつでも旅行契約の全部又は一部を解除することができます。旅行契約が解除されたときは、お客様は、既にお客様が提供を受けた旅行サービスの対価とし
て、又はいまだ提供を受けていない旅行サービスに係る取消料・違約料等の、運送・宿泊機関等に対して既に支払い、又はこれから支払う費用をご負担いただくほか、
当社に対し、当社所定の取消手続料金及び当社が得るはずであった取扱料金をお支払いいただきます。

2. お客様の責に帰すべき事由による解除
当社は、お客様が所定の期日までに旅行代金を支払わないときは、旅行契約を解除することがあります。旅行契約が解除されたときは、お客様は、いまだ提供を受けて
いない旅行サービスに係る取消料・違約料等の、運送・宿泊機関等に対して既に支払い、又はこれから支払う費用をご負担いただくほか、当社に対し、当社所定の取消
手続料金及び当社が得るはずであった取扱料金をお支払いいただきます。

3. 当社の責に帰すべき事由による解除
お客様は、当社の責に帰すべき事由により旅行サービスの手配が不可能となったときは、旅行契約を解除することができます。この場合当社は､お客様が既にその提供を
受けた旅行サービスの対価として、運送・宿泊機関等に対して既に支払い、又はこれから支払わなければならない費用を除いて、既に収受した旅行代金をお客様に払い
戻します。

当社の責任
1. 当社は、旅行契約の履行に当たって、当社又は当社が手配を代行させた者が故意又は過失によりお客様に損害を与えたときは、その損害を賠償する責に任じます。ただ

し、損害発生の翌日から起算して２年以内に当社に対して通知があったときに限ります。
2. 免責事項

お客様が、当社及び手配代行者に故意及び過失のない以下に例示するような事由によって損害を被られた場合、当社は責任を負いません。
1. 天災地変・戦乱・暴動・航空機の遅延・ストライキ等により出発便が取り消され、または搭乗を拒否された場合。
2. 航空会社の過剰予約受付（オーバーブッキング）により、予約を取り消され又は搭乗を拒否された場合。
3. お客様がご出発（帰路便）の72時間前までに予約の再確認(リコンファーム)及び出発時刻の確認を怠ったために、予約を取消され航空券が無効になった場合。
4. お客様が搭乗受付時間に遅れて搭乗できなかった場合。
5. お客様が航空券等の紛失及び盗難に遭われた場合。
6. その他、当社及び手配代行者の管理外の事由により、お客様が損害を被られた場合。

お客様がご出発までに実施する事項
1. 旅券・査証について（日本国籍以外の方は、自国の領事館、渡航先国の領事館、入国管理局事務所にお問い合わせ下さい。）

1. 旅券（パスポート）：旅行参加には、パンフレット記載の残存有効期間を満たす旅券が必要です。
2. 査証（ビザ）：旅行参加には、パンフレット記載の国の査証が必要です。

現在お持ちの旅券が今回の旅行に有効かどうかの確認、ならびにご旅行に必要な旅券・査証・再入国許可及び各種証明書の取得及び出入国手続書類の作成等はお客様
ご自身の責任で行っていただきます。ただし、当社らは、所定の料金を申し受け、別途契約（渡航手続代行契約）として渡航手続きの一部代行を行います。この場合、
当社らはお客様ご自身に起因する事由により旅券・査証等の取得ができなくてもその責任を負いません。

2. 保健衛生について
渡航先（国又は地域）の衛生状況については、厚生労働省「検疫感染症情報ホームページ」http://www.forth.go.jp/でご確認ください。

3. 海外危険情報について
渡航先（国又は地域）によっては、外務省「海外危険情報」等、国・地域の渡航に関する情報が出されている場合があります。お申し込みの際に販売店より「海外危険
情報に関する書面」をお渡しします。また、外務省「外務省海外安全ホームページ」 http://www.pubanzen.mofa.go.jpでもご確認ください。

個人情報お取り扱い
頂きました個人情報に関しましては、今回のご旅行に関してお客様との連絡、旅行における運送・宿泊機関等の提供する旅行サービスの手配、これらのサービスの受領手
続き、または当社の契約上の責任・事故時の費用等を担保する保険の手続きに必要な範囲でのみ利用させて頂きます。その他の目的にご本人様の許可なく、利用する事は
ございません。

担当：藤中 将樹（年金共済部）

※上記金額には、燃油サーチャージ、空港諸税が￥30,500分（5月29日現在価格）
含まれておりますが、実際は発券時のレートが適用となるため、追加徴収又は減額と
なることがあります。

442,500円（羽田発着）



モーツァルトの生まれ故郷であるザルツブルクから大自然あふれるザルツカンマーグート

方面、ドナウ川で最も美しいと言われるヴァッハウ渓谷から芸術の都ウイーンとオースト

リアの魅力を余すことなくご堪能頂けます。

1
月日曜 都市名／滞在地名 現地時間 交通機関 摘要 食事条件

1
9月25日
（水）

東京（羽田空港）発
ミュンヘン着
ザルツブルグ着

12:30
17:20
夜

NH-217
専用車

直行便にてミュンヘンへ
到着後、専用車にてオーストリア・ザルツブルグへ
ホテルチェックイン

（ザルツブルク：AUSTRIA TREND MITTE 3.5★泊）

2
9月26日
（木）

ザルツブルグ滞在 午前

夜

専用車

徒歩

到着後、専用車にて市内事情視察へ。
ザルツブルグ最大の見所であるミラベル宮殿、モーツァルトの生家、街のシ
ンボルであるホーエンザルツブルグ城塞にご案内します。

｢サウンド･オブ･ミュージック]の舞台になったザルツカンマーグート方面へ。
世界で一番美しい湖畔と評価されるハルシュタット（ユネスコ世界遺産）散
策をお楽しみください。また湖では遊覧船に乗船いたします。

ホテル近くにレストランにて夕食
【コンサート情報（予定）：オプショナルツアー対応】
19:30 ザルツブルグ祝祭大劇場（演目：ベートーヴェン）

（ザルツブルク：AUSTRIA TREND MITTE 3.5★泊）

3
9月27日
（金）

ザルツブルグ発
ザンクト・ギルゲン着

ザンクト・ギルゲン発
ザンクト・ヴォルフガング着

バート・イシュル着

午前
午前

昼頃
昼過ぎ

午後

夜

専用車

遊覧船
専用車

徒歩

ザンクト・ギルゲンにご案内します。可愛らしい湖畔の街の散策をお楽しみ
ください。またモーツァルトハウスにご案内します。

遊覧船にてザンクト・ヴォルフガングへ
教区教会にご案内し、更に登山鉄道で展望台にご案内します。

ホテル着
バート・イシュルは温泉保養地として有名です。是非この機会に温水プール
をご利用ください。
【オプショナルツアー：温泉スパ情報 Enrothement Resort】

市内又はホテル内レストランにて夕食
（バート・イシュルGOLDENES SCHIFF 4★又は

ザンクト・ヴォルフガング：FORESTERHOF 3★泊）

4
9月28日
（土）

バート・イシュル発

リンツ着

朝

午後

夜
夜

専用車

専用車

徒歩
専用車

一路、リンツへ
途中､グムンデンへ立ち寄り､陶器工場の見学とショッピングにご案内します。

到着後、市内事情視察へ
旧大聖堂、新大聖堂、登山鉄道に乗ってペストリンク
ベルク巡礼教会にご案内します。

市内又はホテル内レストランにて夕食
ブルックナー音楽祭、コンサート鑑賞
【コンサート情報（予定）：オプショナルツアー対応】
ブルックナーオーケストラ 指揮者：Markus Poschener

（リンツ：TRANS WORLD HOTEL DONAUWELLE  4★泊）

5
9月29日
（日）

リンツ発

メルク発
クレムス着

ウイーン着

朝

午前
午後

午後
夜

専用車

遊覧船
専用車

専用車

ヴァッハウ渓谷へ

ヴァッハウ渓谷クルーズをお楽しみください。
到着後、ウイーンへ

到着後、ホテルへ
市内レストランにて夕食

（ウィーン：ANANAS 4★泊）

6
9月30日
（月）

ウイーン滞在 午前

午後

夜

専用車

専用車

専用車

現地消防署表敬訪問視察

視察終了後、ウイーンが世界に誇る世界遺産シェーンブルン宮殿の見学にご
案内いたします。

終了後、栄華を極めたハプスブルク家の王宮にご案内いたします。
終了後、ホテルへ

夕食は、庶民的な雰囲気が溢れるオーストリアの庶民のワイン酒場であるホ
イリゲにご案内します。

（ウィーン：ANANAS 4★泊）

7
10月1日
（火）

ホテル発
ウイーン発

午前
12:35

専用車
NH-206

空港へ
直行便にて帰国の途へ

（機内泊）

8
10月2日
（水）

東京（羽田空港）着 06:35 入国審査および通関

◆利用航空会社：NH…全日空（羽田発着）
◆凡例：H…ホテル内レストラン、R…市内レストラン、機…機内食、×…設定なし
※スケジュール、滞在ホテル、訪問先は現地諸事情により変更となる場合がございます。予めご了承ください。

ツアーのポイント

ご希望の方にはクラシックコンサートや温泉保養地のスパにご案内します。ご滞在中ザル

ツブルクやリンツではオーケストラコンサートが開催されるため、ご希望の方にはご案内

いたします。併せてリンツは温泉保養地として有名なため、ご希望の方には温水プールに

ご案内いたします。（※オプショナルツアー対応となります。）

2

往復共に羽田発着の全日空利用にてご案内します。快適な空の旅をお楽しみください。3

日本消防協会の職員及び添乗員が全行程同行します。

海外旅行に不慣れな方もご安心してご参加頂けます。
4

ザルツブルクの旧市街、ハルシュタット、ヴァッハウ渓

谷、シェーンブ宮殿と４つの世界遺産にご案内します。
5

行程図

日程表

ウィーン

クレムス

メルク

リンツ

バート・イシュル

ザルツブルク
ミュンヘン

ドイツ

オーストリア

日本へ

日本から

航空機

バス

船

機

×

機

R

H

R

R

H

R

R

H

R

R

H

R

R

H

R

各

H

機

機

ヴァッハウ渓谷

ヨーロッパのホテルはバスタブの文化がないため、場合によってはシャワーのみのお部屋となる場合がございます。予めご了承ください。
また2名1室でご利用の場合、ダブルベッド1台でのご案内や、ベッドが2台ある場合でも、隙間なくマットレスが並列されるタイプも多いです。併せてご理
解の程、宜しくお願いします。


